SE UNDER OVERFLADEN

OBSERVATIONSUDDANNELSE

Hvad hvis du kunne fd gje pa de blinde pletter, der styrer bade
sygefraveer og arbejdsmilje - og handle pa dem? Denne uddannelse
giver dig pracise varktgjer til at spotte de skjulte mgnstre, der
pavirker bade sygefravaerssamtalerne og arbejdspladsens trivsel.
Leer at identificere de underliggende arsager og fa styr pa, hvordan
du effektivt tager handling. F& indsigt, der ikke bare skaber
klarhed, men skaber resultater.
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Uddannelse i observation og samtale om sygefravaer og
arbejdsmiljo

Bliv en skarp observatgr og styrk sygefravaerssamtaler samt arbejdsmiljget.

Kender du det?

Du afholder sygefravaerssamtaler, men de fagrer ikke til varige forandringer. De
samme problemer vender tilbage, og medarbejderne ender igen og igen med
at sygemelde sig. Eller maske forsgger du at gribe fat i de
arbejdsmiljgmaessige udfordringer, men de skifter blot form og dukker op et
nyt sted?

"\i har for travlt.” - "Der er ikke nok ressourcer.”

Men er det virkelig de reelle udfordringer? Eller ligger problemerne et andet
sted?

Bliv tillidsveekkende observatgr og skab reel forandring
Observatgruddannelsen giver dig de antropologiske, psykologiske og
kommunikative veaerktgjer, du skal bruge for at dykke ned under overfladen.
Du lzerer at identificere skjulte vaner og rutiner, der kan sta i vejen for en
effektiv indsats mod sygefravaer og et sundt arbejdsmiljg.

Formal

P& uddannelsen bliver du treenet i at observere organisationer, stille de rigtige
spgrgsmal og facilitere samtaler, der skaber reel forandring. Med en
kombination af antropologiske observationsmetoder og psykologiske
samtaleteknikker far du vaerktgijer til at abne op for nye perspektiver og styrke
samarbejdet omkring kerneopgaven.

Indhold

Over 4 dage far du en kombination af teori og praksis, der giver dig
kompetencer til at observere sygefravaerssamtaler og arbejdsmiljg, analysere
dine observationer og facilitere samtaler om de reelle udfordringer.

Pa Tveaers | +45 2515 1975 | nadia@paatvaers.com P




Modul 1: Trafikregler for observation (1 dag)

= Hvordan observerer man?

= Praktiske gvelser, film, rollespil og teori om grundlaeggende
observationspraksis

= Analyse og mgnsteridentifikation i observationer

Modul 2: Genstanden for observation (2 dage)

= Hvad skal vi kigge efter i sygefraveerssamtaler?
- Hvilke arbejdsmiljgfaktorer pavirker sygefravaeret?
= Dataindsamling og analyse

Modul 3: Samtaler om observationer (1 dag)

= Hvordan formidler du dine observationer, sa de skaber forandring?

= Psykologiske og kommunikative veaerktgjer til at styrke
sygefraveerssamtaler og arbejdsmiljg

= Traening og feedback

Dit udbytte
Efter endt uddannelse vil du have:
= Styrkede kompetencer i at observere og indsamle relevante data om
sygefraveer og arbejdsmiljg
= Veaerktgjer til at analysere og identificere de skjulte barrierer
= Redskaber til at facilitere samtaler, der skaber holdbare forandringer

Form
= 4 hele kursusdage fordelt over 3 maneder
= 2 x 1 times online vejledning
= Kort skriftlig opgave efter modul 2 og 3 med individuel feedback

Malgruppe
Kurset henvender sig til medarbejdere, AMR, TR, HR samt teamledere. Max 20
deltagere.

Undervisere
« Nadia EI-Gendi, Cand. Pad. Ant., indehaver af P& Tvaers
= (evt.) Anna Margrethe Nebel, Cand. Psych. Aut., indehaver af Institut for
Professionelle Samtaler
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Er du klar til at skabe reel forandring i din organisation?
Tilmeld dig i dag og bliv en skarp observatgr!
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